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THEME DE L'ACTION  : solidarité internationale, 
rapports interculturels  
 
 
 
 
Mission centrée sur le secteur de la ville de Niou 
dans le pays Mossi  
 
 
 
 
OBJECTIFS DE LA MISSION :  
 
- phase d'observation du fonctionnement et des activités du centre de Niou 
- participation à l'accueil des patients et de la gestion du centre de santé  
- soins sous instruction l'infirmière responsable 
- participation à la stratégie avancée pour soins à domicile afin de couvrir le village 
- mise en place de campagne de sensibilisation et d'informations sur une des 
maladies endémiques  
 
 
 



Le village de NIOU compte 18902 habitants .Le CSPS de Niou est l'un des cinq 
dispensaires de la province de Kouwéogo situé sur l'axe Ouagadougou-Ouahigouya 
et à 13 km de la capitale provinciale Boussé où il existe un centre médical avec 
antenne chirurgicale. 
Au cœur de ce département se localise le CSPS de Niou.  
L'aire sanitaire compte 10 villages dont le plus éloigné est Sagla situé à 32km . 
Le CSPS enregistre une forte utilisation de ses services ; beaucoup d'affluence les 
jours de marchés.  

 

1. OBSERVATION / FONCTIONNEMENT 

 
Le service est organisé en deux unités :  
- la maternité 
- le dispensaire 
 
A la maternité, il y a une équipe composée d'une sage femme et de trois 
accoucheuses. 
Une ONG se rend une fois par semaine à la maternité afin de sensibiliser les 
femmes aux différents moyens de contraceptions : stérilets, implants, pilules,... 
composée d'un personnel compétent qui pose les dispositifs sur place  
L'affluence est minime, il faudra du temps pour que ces moyens de contraceptions 
entrent dans les mœurs, cependant l'action est bien lancée. 
Il y a également les séances de vaccination : BCG, DTP, .... 
 
Au dispensaire, l'équipe est composée du major : Infirmier Diplômé d’Etat, trois 
infirmières brevetées, un agent de santé, un caissier, ainsi que deux pharmaciens 
qui se relaient et deux intendants . 
L'équipe est de cinq personnes le matin pour assurer les consultations, les soins.... 
Le travail est organisé, les compétences et la pratique sont bien acquises, le 
matériel de soin est stérile.  
 
Problèmes rencontrés :  
 
L'insuffisance du matériel médico-technique domine et concerne : garrots, 
otoscopes, thermomètres, ciseaux, matériels stériles de petites chirurgies ( pinces, 
...) 
Les conditions sanitaires, l’hygiène : absence d'eau courante, savon, essuie mains 
... 
L'insalubrité des locaux malgré la présence de deux agents non qualifiés et surtout 
non sensibilisés à  l'importance de la propreté des salles de soins. 

 
 
 



2. ACCUEIL PATIENTS /GESTION DU CENTRE 

 
Horaires du centre : 7h30-12h et 15h -17h 
 
Néanmoins le personnel reste présent tant qu'il y a des patients. 
J'assiste à des consultations et très rapidement après avoir appris quelques mots de 
Morée, je fais des entretiens .Au Burkina ceux sont les infirmiers qui diagnostiquent 
les différentes pathologies. 
Il n'y a pas de médecins présents donc le soignant consulte, diagnostique et soigne !  
 
 
Problèmes rencontrés :  
 
Pour les consultations, le barrage de la langue  engendre des difficultés de  
compréhension quant aux symptômes et de ce fait pour poser un diagnostique.  
C'est pourquoi afin de me rendre utile, je travaillais plus en salle de soins car pour 
expliquer un traitement et assurer les soins j'étais performante. 
Ce fût un travail d'équipe et une excellente collaboration; 

 

3.SOINS SOUS INSTRUCTIONS 

 
Etant diplômée depuis 10 ans j'ai été secondée très peu pour les soins de bases par 
contre j'ai appris beaucoup au niveau des pansements : sutures ..... Les techniques 
sont identiques, par contre elles dépassent les compétences d'une IDE  et en ce qui 
concerne l’asepsie il faut faire au mieux avec le matériel à disposition.  
 
 
Problèmes rencontrés :  
 
- des ruptures de stock de médicaments ; les commandes sont dirigées vers Boussé 
mais la livraison est insuffisante face aux besoins  
- des mauvais suivis de traitements dues à l'analphabétisme, l’illettrisme, 
l'automédication.... 

 

4. STRATEGIE AVANCEE, SOINS À DOMICILE 

 
Sur place se trouvent des agents de santé dans les villages avoisinants qui sont 
chargés de signaler au dispensaire d’éventuelles personnes à soigner 
Egalement, une fois par mois, un agent de santé se rend au domicile pour des 
séances de vaccination et par la même occasion il peut constater d'éventuels 
problèmes de santé  

 



5. CAMPAGNES D'INFORMATIONS 

 
Pour ma part, il était difficile d'entreprendre ce type de démarche car la 
compréhension du français dans le village est minime. 
J'ai mis en place un don de médicaments que j'ai moi même géré. 
Je tenais le stock et j'attribuais les médicaments aux plus démunis. 
 

CONCLUSION  

 
Ce mois passé au dispensaire m'a beaucoup appris ! Les personnels présents ont 
des capacités supérieures aux nôtres tants au niveau des techniques et du savoir 
diagnostiqué. C'est un travail de collaboration qui a été très enrichissant pour ma 
part, des échanges fabuleux, deux cultures à partager. 
Cette mission est idéale pour des étudiants en soins infirmiers ! Ils pourront mettre 
leurs pratiques à rudes épreuves !  
Pour ma part, ce séjour a été merveilleux ! Le Burkina est un pays magnifique, les 
gens sont accueillants, les sourires, la douceur....... 
L'hospitalité et la sagesse y règnent. 
Merci particulièrement à Germaine et Jamal qui sont des coordinateurs dévoués à 
leur pays. 
Je remercie Pouspoko, une VRAIE MAMAN.......une force, une battante .Quelle 
chaleureuse demeure.  
Et bien sûr tout le personnel du dispensaire et de la maternité qui m'ont accueillis 
comme une des leurs ! Merci beaucoup à Catherine pour ces liens d'amitiés qui se 
sont noués. 
 
 
 
 
 

 


